
RICHIESTA DI RESO 

Per aprire una pratica di reso, compilare il modulo sottostante e inviarlo a info@pbq-grills.com o 
via fax al numero 0445 333077 

Una volta che la vostra richiesta di reso avrà avuto l’approvazione, il nostro Servizio Clienti 
provvederà ad inviarvi nell’e-mail di conferma il Numero di Autorizzazione che dovrà essere 
riportato nel documento di trasporto che accompagna il prodotto al momento della spedizione. 

Le Condizioni di Reso di cui al paragrafo 3.0 e seguenti, riportate nelle Condizioni Generali di 
Vendita, si assumono approvate e accettate con l’invio dell’ordine on-line. 

Cliente Telefono

E-mail Conferma E-mail

Descrizione Articolo/i

Motivo della richiesta

Altro (specificare)

Problema riscontrato

Altro (specificare)

Descrivere in dettaglio il 
motivo del reso

Ha firmato con riserva al corriere ? SI NO


